Unterstiitzte Gerate und technische Voraussetzungen

Mit welchen mobilen Endgeraten (Smartphones) und Software ist die Nutzung der ePA-
App aktuell méglich?

Stand 02.04.2026

In der folgenden Liste finden Sie alle Gerate, mit denen die Nutzung der ePA aktuell
moglich ist. Es handelt sich hierbei um Geréate, deren Kompatibilitat zur aktuellen ePA-
App-Version (Android 3.5.0, iOS 3.5.0) getestet wurde. Sofern die aktuellen
Softwarevoraussetzungen erfillt sind, kdnnen wir die uneingeschrankte Nutzung fir die
hier aufgefihrten Gerate garantieren.

Grundséatzlich werden folgende Gerate unterstitzt:

e Smartphone fiir Europaischen Markt
e NFC empfohlen, aber nicht verpflichtend
e Aktuelle Updates installiert

Android
Google Pixel 4a ab Android 14 oder héher (Stand
Google Pixel 6 12.08.2026)
Google Pixel 6a
Google Pixel 7 Hardware Architektur:
Google Pixel 7 Pro
Google Pixel 8 e armeabi-v7a
e arm64-v8a
OnePlus 3T
OnePlus 7T

OnePlus Nord

REDMAGIC 8 Pro

Sony XQ AUb2

Xiaomi Redmi A2

Xiaomi Redmi Note 10 Pro
Xiaomi Redmi Note 11 Pro bG

Samsung A41

Samsung A72

Samsung Galaxy A14
Samsung Galaxy A21s
Samsung Galaxy A15
Samsung Galaxy A41
Samsung Galaxy A52s 5G
Samsung Galaxy A52 5G
Samsung Galaxy A71
Samsung Galaxy S20
Samsung Galaxy S9
Samsung Galaxy S21
Samsung Galaxy S23
Samsung Galaxy S24
Samsung Galaxy S24 Ultra
Samsung Galaxy S25
Samsung Galaxy S25 Ultra



Bei einigen Android-Geraten, die mit einer niedrigeren Android-Version ausgeliefert und
im Anschluss auf Android 9.0 aktualisiert wurden, funktioniert die Installation der ePA-
App nicht. Dies liegt daran, dass den Gerdten bestimmte sicherheitsrelevante
Hardwarekomponenten fehlen.

Folgende, uns bekannte Geréte, erfiillen nicht mehr die erforderlichen
Sicherheitsanforderungen der gematik. Eine Nutzung der ePA-App ist mit diesen Gerédten
daher nicht méglich:

Samsung Galaxy A3
Samsung Galaxy A5
Samsung Galaxy J7
Fairphone 2

i0S

Die ePA-App wird ab der Version iOS 17 unterstitzt.

iPhone XS ab iOS 18 oder hoher
iPhone XS Max

iPhone XR

iPhone 11

iPhone 11 Pro

iPhone 11 Pro Max
iPhone 12

iPhone 13

iPhone 13 Mini

iPhone SE 2.Generation
iPhone 14

iPhone 14 Pro

iPhone 15

iPhone 15 Pro

iPhone 16

iPhone 16 Pro

ePA Desktop Client (Windows/macOS)

e Windows 11/ macOS Big Sur (Version 11) oder hdher. Kein Gerat mit verdndertem Betriebssystem
e Ein an den PC oder Laptop angebundenes Kartenlesegerat der Sicherheitsklasse 2 oder 3 zum
Auslesen einer NFC-fahigen elektronischen Gesundheitskarte, beispielsweise:
o REINER SCT cyberJack RFID Chip-Kartenlesegerat standard (Sicherheitsklasse 3 mit PINPad
und Display)
o CHERRY Smart Terminal ST-2100 (Sicherheitsklasse 2 mit PIN-Pad)
o IDENTIV SPR332 v2.0 (Sicherheitsklasse 2 mit PIN-Pad)



